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CAIXA DE SUGESTOES - FEEDBACK

Periodo: Fevereiro de 2010

A biblioteca central da Faculdade Sete de Setembro — FASETE, tendo em vista a
satisfacdo dos seus usudrios, bem como a interagdo com os mesmos, vem fazer
alguns esclarecimentos quanto as dividas e propostas indicadas na “Caixa de
Sugestoes’’:

e QUALIDADE NO ATENDIMENTO
Agradecemos aos usudrios da biblioteca pelos elogios e contribuicdes ao
nosso trabalho. Estamos procurando fazer o melhor para vocé!

e ACERVO
Estamos adquirindo novos livros para atender a demanda dos usudrios da
biblioteca!

¢ SILENCIO NA BIBLIOTECA
Virios alunos estdo solicitando providéncias quanto ao barulho na
biblioteca. Como € do conhecimento de todos, estamos sempre pedindo
que facam siléncio. Portanto, gostariamos da ajuda de todos para
mantermos essa ordem!

Contribua com o nosso trabalho!
Apresente sugestoes!

Atenciosamente,

Marcia Maria Feitosa Ferraz Moura
Bibliotecaria — CRB/BA — 1609
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